PEARSON

e ——— Ty
Education

¥y ADDISON-WESLEY

Nadin Ebel

Lotus Notes Domino 7-
Administration

Lotus Groupware installieren,
betreiben und verwalten

Band 1

vAv ADDISON-WESLEY

An imprint of Pearson Education

Minchen e Boston e San Francisco ¢ Harlow, England
Don Mills, Ontario ® Sydney  Mexico City
Madrid ® Amsterdam


http://www.awl.de/main/main.asp?page=home%2Fbookdetails&ProductID=110270
http://www.pearsoned.de

Inhaltsverzeichnis

Band 1
V  Groupware, Communication, Collaboration ... ..................ccccccininn.
V.1 Lotus Notes Domino und seine Geschichte .........cccccvvviiiiiiiiiiiiieiiieeeiennnn.
V.2 Railway aside: IBM Workplace .........c.cccceevviiiiniiiiiiniiiiiiiicccicccceeene
V.21 Warum Workplace?........ccceieeviiiiniieiiiiceirceeeecc e
V.2.2  Wasist Workplace? ..........ccccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiceecc e
V.3 Wohin flihrt die ReISE7 ....ccoeeiiiiiiiiiiii e,
V4 MOotivation ..o,

1 Lotus Notes Domino
Die Produktfamilie
Die Serversicht — Lotus Domino

1.1
1.2

1.3

1.4

1.5

2 Client-Funktionalitat
Lotus Notes 7 Installation
Einzelplatzinstallation.....

2.1

2.2
2.3

1.2.1 DOMINO SErverversioNeN ..........cevvevveeeeiereeereeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
1.2.2 DomiN0 iM WED ....ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e eee e eeeeeeeeeees
CleNt-ZUGFiff ..ocoiiiiii e
1.3.1 Lotus Notes Client-Versionen .............ceeveveeveereeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen
1.3.2 Lotus Notes 7 in der PraxisS...........eeveeerrererereeereeeeeeereeeseeeeeeesseeeeee
1.3.3 Kommunikation und E-Mail ...........cccevvvriiiiiiiriieriieeiieeeeeeeeeeeeeeenn.
1.3.4  Kalender und Terminplanung ...........cccecveeiviiciiniecenneecennnee.

Lotus Domino-Datenbanken

1.4.1 Datenbankarchitektur ............ccccooviiiiiiiiiiii,
1.4.2  Datenbankreplizierung........cccoccveeeriiieiiniiieeiniee e
1.4.3  Sicherheit von Datenbanken .............cccccocoiiniiiniiniin,
1.4.4  Indizierung von Datenbanken...........ccceevieiriiieiiniiiciiniceennnee.
1.4.5  Eigenschaften einer Datenbank..........ccccccccerviiiiinniiiinninnnnnne.
NOteS-ANWENAUNGEN ...cooeuiiiiiiiiiiiiiieeeeieee ettt e e
1.5.1 Kommunikation ..........ccccooiiiiiiiiiiiiii,
1.5.2  Team- und Projektarbeit ............ccooveuiiiiniiiiiiniiiiiceecee
1.5.3  Workflow-Anwendungen ...........ccoeeuieeiniiieiiniieeeniieee e
1.5.4  Knowledge Management...........cceevieeiniieeiniiieeiniieeenieee e

2.1.1
2.1.2
2.1.3

Lotus Notes 7 Konfiguration
Maoglichkeiten des Notes Clients
Notes Arbeitsbereich......
Willkommensseite...........

2.3.1
2.3.2
2.3.3
2.3.4
2.3.5

Shared Network Installation ...........ccoccveeiniiiinniiiiniiieiieeeee
Upgrade von Notes 6 auf NOtes 7........cccoeceeeevieiineiiieeencieeennne

Lesezeichen und Lesezeichenordner...........ooovvevveeeeeeiieiiviiieeeenns

Vorgaben.......cccccceeuneee.

Personliches Adressbuch

N W =

12
15

19
21
23
23
25
26
29
30
39
43
49
50
52
54
55
57
69
70
70
73
73

75
76
76
79
80
81
85
85
87
87
90
96



viil Inhaltsverzeichnis
2.3.6  Arbeitsumgebungsdokument...........ccccceiiiiiiiiiiiiiiinii 97

2.3.7  Verbindungsdokumente...........cccocceiiiiiiiiiniiiiiiiiiieieen 104

2.3.8 Browser-Integration ............ccccovvuiiiiniiiiiiiiiieiiieceee e 105

2.3.9  SmMart Upgrade ........ccoovueiiimiiiiiniiieeciicecrece e 106

2.3.10 Einstellungen zur Benutzersicherheit ..............cccoeoiiiiniiicnnnnnceen. 109

2.4 Neuerungen des Lotus Notes 7 Client.......ccccceeeviiieiiiiiieiiiieeeinieeeennnee. 110
2.4.1 AULOSAVE ... 113

2.4.2 Instant Messaging und Lotus NOtes 7 .........cccoeeuveeevviieeencneeennnns 115

243 Erweitertes KontextmenU.........cccoovriiiiiiiiiniiiniiiii e, 118

2.4.4  Lotus Notes Plug-In fiir Workplace ..........cccccvveevviiiiniiicinnneeen. 119

2.4.5  Mail-Schablone Version 7........ccccoccueeeeviiieiniiiciiniieeenieceeeeeenn 119

2.4.6  Kalender und Zeitplanung .......cccccceeeeviiiieniieeiniiieeiiieeeeieeene 124

2.5  Exkurs: Flexible Client-Wahl.............cccccooviiiiiiiniiii, 127
2.5.1 Mehr als Lotus NOtes ... ......cccooviiiiiiiiiiiiiiiii e, 127

2.5.2  Mobile Anwenderunterstlitzung........cccceeeveveeerninieeeniieeeennneeen. 128

2.5.3  BlACKBEITY .cooiiiiiiiiiiiiiiee ettt 130

2.6 Domino AAmINIStrator 7 ........ccccoovuiiiiiiiiiiiiiiiiii s 134
2.6.1 Installation des Domino Administrators............cccceviiiiiiiiiiinne. 134

2.6.2  Konfiguration des Domino Administrators........cccccceevevveernnnenn. 134

2.6.3  Parallelinstallationen des Clients............c.ccccoeiviiiiiiiiiininnn. 143

2.7  Die Arbeit mit dem Domino Administrator............cccovviiiiiiiiiiiiiiiininn, 147
2.7.1 Serverinformationen sammeln ...........ccccoo 147

2.7.2  Register Personen und Gruppen/People & Groups.........cccc........ 148

2.7.3  Register Dateien/Files........ccoccceeermiiiiiiiiieiniieeeiieeceieee e 150

2.7.4  Werkzeuge zur Datenbankverwaltung...........ccccoeeuveerniiicinnnnnceen. 152

2.7.5 RegiSter SEIVEr .....cciiiiiiiiiiiiiiiiiii e 155

2.7.6  Register Nachrichten/Messaging........cccccceeveueeeinniieeiniieeennnneenn. 159

2.7.7  Register Replizierung/Replication ...........ccceeevveeerviieeinnieecinnnceen. 160

2.7.8  Register Konfiguration/Configuration.............ccceeeveerniuieernnncenn. 161

2.8  Der Web-Administrator ...........ccccooviiiiiiiiiiiiiiiiiicc e, 162
2.9  Neuerungen des Domino AdmINiStrator 7.........cccccueeervneeeiniieeernieeeennnee. 164
2.9.1 Domino UNd DB2 .......oiiiiiiiiiiiiiiecieecereec et 166

29.2 Domino Domain Monitoring .......ccceeeeeeiiiieiiiiieceeiiniieeeeeeeeene 167

2.10 DOMINO DESIGNET 7 ..ceeiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieteee ettt e naaeeees 169
2.11  Neuerungen des Domino DeSIGNEr 7 .......ccooouieeriiieeiriieeiniieeesnieeeeeeeee 172
2.11.1  Der Domino Designer und DB2 ........ccccceeeviiiiiniiieeiniiieenineeen. 174
2.171.2  WED SEIVICES ...eeiiiiiiiiiieieeiteeeet ettt s 175

3 DOMINO INEEIN ..ottt e e 177
3.1 DominO-INfrastrUKLUN .....ccc.vviiiiiiiiiiiiiieece e 177
3.1.1 Domin0 DOMENE......cooiiiiiiiiiiiiiiiiitec e 177

3.1.2  Domino NetZWErK ......coovviiiiiiiiiiiiiieeirieeeetee e 178

3.2 Hierarchisches Namenssystem ........cccouuteeriieeiniiieeiniee e eeeee e e 181
3.2.1 Komponenten des hierarchischen Namens .........ccccccceeeeiiieene. 182

3.2.2 Zertifizierer-1Ds erstellen............uueeeiiiiiieiiiieeeeeeeeeee e, 184



Inhaltsverzeichnis X

3.3 Domino Verzeichnis/Domino Directory ........cccccccevveiiiiniiiiiiniiieinineeeenns 186
3.3.1 Priméres Domino Verzeichnis und Konfigurationsverzeichnis...... 188

3.3.2  Replizierung des Domino Verzeichnisses ...........cccoccceeernuiieennnen. 189

3.3.3  Struktur des Domino Verzeichnisses...........cccocceevviiieiinieeennnen. 189

3.3.4  Zugriff auf das Domino Verzeichnis ..........ccccocceeiviiiiinniiceennnn. 191

3.35 Extended ACLS (XACLS) ....ccuvverierreereeeerrereeereeereeereeseeresereseessemmeeee 193

3.3.6  Profil fir das Domino Verzeichnis........cccccccooveiiiiniicinnniceennnn. 199

3.3.7  Dokumente im Domino Verzeichnis..........cccocceeerniiicinnecennnne. 201

3.3.8  Verzeichnisdienst ..........coocuiiiriiiiiiiiieiniicciiee e 202

3.4 SystemKOMPONENLEN .....ccocciiiiiiiiiiiiiiieeiee et 203
3.4.1 Server-Tasks .......ccooiiiiiiiiiiiiiii 203

3.4.2  Wichtige Datenbanken .........c.ccccceeviieiiniiiciiniieeiniieeeieeeeeee 214

3.43  Weitere Domino-Komponenten .........ccooeevvviiiiiiiniiiiiieiinnnnnnnn, 221

3.5 RePlZIEMUNG ..eeiiiiiiiiiiiiiieie ettt 223
3.5.1 Replizierungstopologien.........ccoccuveiiviiiiiniiiiiiiieccieeceieeeene 223

3.5.2  Server-zu-Server-Replizierung.......ccccccceeveveeeiniiceennieeiniieeeee 226

3.5.3  Replizierungsarten ........cccccceeeeeiiiiniiieiiniieeeee e 227

3.5.4  Replizier- oder Speicherkonflikte ........cccccoceeerniiiiinnniiiinniiiinnne. 228

3.5.5  Gesteuerte Replizierung .......ccccceeeevomieeiniiieiiniieeeniieeeeeeeeeee 230

3.5.6  Ad-hoc-Replizierung .......ccccceeeeuiiiiniiieiiniiieiiiccceeceeee e 233

3.5.7  Selektive Replizierung ........cceevuveeimiiieeiniiieiniee e 237

3.6 Mail-ROULING ..eeiiiiiiiiiiiii et 250
3.6.1 Notes-Mail-ROUtING......ueeiriiiieiiiiiiiceeccec e 252

3.6.2  Domino Verzeichnis und Mail-Routing ..........ccccceevvueeirniecnnnnen. 256

3.6.3  SMTP Mail-Routing ......ccccovuiiiiiiiiiiiiiiiiiiicc e, 263

3.7  Kalender und Zeitplanung.........c..ceeeeiiieiiiiieiiiieeinieee et 267
3.7.1 Das Freie-Zeit-System.........ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeecceeee 268

3.7.2 Raume UNd RESSOUICEN ......uvvieiiiiiiiiiiiee ettt 271

3.8 Gemeinsame Mail .........cooiiiiiiiniiiiiiiiieeeieeeetee ettt 272
4 Sicherheit.............oooiiii 275
4.1 Das Sicherheitsschalenmodell von Lotus Domino ...........cccceeiiiiiiiiiicnn, 275
4.2 IDs und Zertifikate: Protagonisten im Bereich Domino Security ................ 277
4.2.1 ID-DAteIeN ....oooiiiiiiiiiiiiiiiiiicc 277

4.2.2  Offentliche SChIUSSEl ...........cocucuiiiiiiiiiiicecceeen. 288

4.2.3  Zertifikate .....cooooiiiiiiii 293

4.2.4  SigNAtUMEN ...cciiiiiiiiiiiiieeeirtte e 299

4.2.5  AuthentifiZierung .......cooooeeeiniiiiiniieiiiceeece e 301

4.3  Zertifizierungsstelle/Certificate AUthOFity ........cccceiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 302
4.3.1 Domino Zertifizierungsstelle..........ccoooeeiiniiiiiniiinniiiennieeeene 303

4.3.2 Der CA-PrOZeSS ....ccoeiiiiiiiiiiieiiiiiiiiieec ettt 310

4.4 SSLuii e 321
4.4 SSL flr DOMINO SEIVET ...ccovuiiiiiiiiieiiiieeeeeeeeeeec e 325

4.4.2 SSL flir eine Datenbank ........cccooovvvveiieiiiiiiiiiieeeceeeee e, 338



Inhaltsverzeichnis

4.5

4.6
4.7

4.8
4.9
4.10

4.12
4.13

4.14

4.15

Verschllsselung..........ociiviiiiiiiiiiiiiiicccc e 338
4.5.1 Netzwerkdaten verschllisseln ........cc.ccccoerviiiiiniiiiinniiiiiiiees 339
4.5.2  Datenbanken verschllsseln ........c..cccccovviiiiiniiiiininiiiniiiccinee. 341
4.5.3  Mails verschllsselN........ccccceoviiiiiiiiiiniiiiiiiccrecceec e 342
Security-Aufgaben..........coooiiiiiiiii e 348
Serversicherheit.. ... 349
4.7.1 Serverzugriff .....oociiiiiiiiiii e 352
4.7.2  Zugriff von Benutzern und Servern .........cccecceeeviiieiniiieeinnneenn. 353
4.7.3  Anonymer Serverzugriff ..........cccoviiiiiiiiiiiiii e 357
4.7.4  Erstellung von Datenbanken und Repliken ..........ccceevveernnnenn. 359
4.7.5  Uberwachen von Datenbanken verhindern ................cccccoevuenn.. 360
4.7.6  Durchgangsserverzugriff .........cccoooceiimiiiiiniiiieiniieeeieec e 361
4.7.7  Serveragenten ..........ccccccoviiiiiiiiiiiiiiiiee e 363
4.7.8 Browser-Clients mit Java und JavaScript .......ccccccceveviieeniieeennns 366
4.7.9  Zugriff von Notes-Benutzern...........cccoevveeevviiieiniieceniieee e 366
Physische Sicherung des DOmINO Servers ...........cccoecveeeinnieienniereencieeennne 367
Netzwerkanschlusszugriff .........c..cooviiiiiniiiiincec e 369
Datenbanksicherheit ... 370
4.10.1  Zugriffskontrollliste ...........coovvieeiiniiiiniiiiieeeeecee e 370
4.70.2  BENULZEITYP .eevvviiiiiiiiiieiiiiiiiieeee et 372
4.10.3  ZugriffSreChte .....ccccveeiriiiiiiiiieiiec e 373
4.10.4 Optionale Berechtigungen .......ccccccceevviiiirniiieeniiieenniiee e 375
4.10.5 ROMEN .o 379
4.10.6  Erweiterte ZugriffSStEUEIUNG .....ccoccueeerriiiiniiieeiiieeeeieeeeeeenne 380
4.10.7  Zugriff auf die Datenbank Web-Administrator ........cccccccceeuneee.. 382
Dokumentensicherheit ..........cooouieiiiiiiiiniiiie e 383
47117 MaskenZUugriff .....coooiieiiiiieiiieeec e 384
4.71.2  Leserfelder ......uiiiiiiiiiieiiieee e 386
4.11.3  Autorenfelder......coocuieiiiiieiiiiiiiiieceteeeee e 387
4.11.4  Schreibzugriffsliste fir Ordner.........cccoevveeereiiiiiniiieenieeeeeeene 387
4.11.5 Dokumente verschllsselN.........cccovvueeiiiniiiinnieeennieeeeieeeeeeenne 388
Workstationsicherheit 392
Sicherheit im Internet 393
4.13.1  Anonymer Zugriff fur Internet/Intranet-Clients........c..ccccccevueeee. 395
4.13.2 Namens- und Kennwortauthentifizierung fur

Internet/Intranet-Clients ............ccccoiiiiiiiiniii e, 396
Serverlibergreifende, sitzungsbasierte Namens- und
Kennwortauthentifizierung fiir Web-Benutzer (Single Sign-On) ............... 401
4.14.1  Benutzernamenzuordnung im SSO-LTPA-Token.........ccccceevuueeee. 403

Exkurs: Gesetzliche BestimmuNgen.......ccccceeeiviieiiiiiiiiniieieeieeeeieeeeee 407



Inhaltsverzeichnis Xl

5 Domino-Installation und Betrieb .....................cooo 409
5.1 Installation des ersten DOMINO SEIVErs .........ccccoovviiiiiiiiiiiniiiiiicice 410
5.2 Konfiguration des ersten DOMINO SEIVers.........ccccoveiiriieeiriiieeeenineeennne. 413

5.2.1 Lotus Domino Server als Dienst (Win32) ......c.ccvvvvvvvvevieeeeeevnennnnns 420
5.2.2  Weitere Konfigurationsschritte fiir den ersten Server .................. 422
5.2.3  Anschlisse konfigurieren..........cccoccueeeveiiieiniicinniieciniiceeneeen 423
5.24  AdministrationSProzess ..........ccccoecueeerviuieeeniiieeeniieeeniieeeennneens 425
5.2.5  Zertifizierungsprotokoll ..........ccceccueiiiviiiiiniiiiiiiiiieeneeeneeen 447
5.2.6  Serverzugriff StEUEIMN .......eeiiriiiiiiiiiiiiiiccecec e 448
5.3  Vorarbeiten zur Installation eines weiteren Domino Servers....................... 448
5.3.1 Zertifizierer-ID fiir eine Organisation .........c.cccceeeveeeviiiceennneeen. 449
5.3.2  Zertifizierer-ID fiir eine Unterorganisation ..........c..ccceeevveernnneen. 450
5.3.3  Vorgaben fir die Registrierung und Zertifizierung..........c.......... 453
5.3.4  Server registrieren ......ccccovvueviiiieiiiiiiiiiiiiceeieee e 456
5.4 |Installation und Konfiguration eines weiteren Servers .............cccoecuveeennnnen. 460
5.5  Weitere Konfigurationsschritte .........cccoecueeeeiiieiiniiieiniieciiee e, 462
5.5.1 Netzwerkanschllsse...........ccccooviiiiiiiiiiiiiii, 462
5.5.2  DUIrChQangSSEIVET .....ccoccuueiiriiiiiriiieeeeiieeeereee et e eereeeeeareee e 464
5.5.3  Zeitplanung......coooiiiiiiiiiiiiee e 468
554 AGeNt-MaNAgEr ........ccceiirmimiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeirne e 470
5.5.5  Feiertagsdokumente .............. 473
5.6  Replizierung.....c.cccoevevveeinieciinnneccnnnnen. 476
5.6.1 Replizierung einrichten 476
5.6.2  Serverzugriff fir eine korrekte Datenbankreplizierung ........ 481
5.6.3  Replizierungszeiten planen....... 483
5.6.4  Repliken auf Servern erstellen.. 485
5.6.5  Replikator ........ccccccoveininnninn. 489
5.6.6  Replizierung liberwachen........ 490
5.6.7  Replizierung testen ................. 494
5.7 Mail-ROULING ...coiiiiiiiiiiiiii i 496
5.7.1 Notes-Mail-ROULING ....veeiriiiieiiiiiiiiecceeceeccee e 497
5.7.2  SMTP-Mail-RoUtiNg....cc.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e, 504
5.7.3  Mail-Management ..........ccoovieiiiiiiiiiiiieeee e 514
5.7.4  Beschrankungen fiir ausgehende Mails ..........cccocovveerniiiernnnncenn. 523
5.7.5  Beschrankungen fiir eingehende Mails..........cccoevvieernnieennnnncenn. 530
5.7.6  Anti-Relay-Restriktionen ..........cccoevueeieiiiiiiniiieeiieeeeeee e 540
5.7.7 DINS-FIEr ..ttt 544
5.7.8  Begrenzungen und Anpassungen fiir das Mail-Routing .............. 551
5.7.9  Quota Management .......occuveeieeeiiiiiiiiiiiieee e 559
5.7.10  FehlersuChe ......coooeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee et 566
5.8  Partitionierte SErVEr........oooiiiiiiiiiiiiee e 568
5.8.1 Partitionierte Server installieren ..........ccccovvveeiiniieiinniieeeniiieeens 569
5.8.2 Partitionierte Server konfigurieren .........ccoccceeevvieeinniieeennieeennne 569

5.8.3  Partitionierte Server Giberwachen und optimieren...........c........... 574



Xl Inhaltsverzeichnis
5.8.4  Partitionen deinstallieren...........cccccccoeviiiiiniiiiininne 574

5.8.5  Partitionierte Serverfehlersuche..........c..cccooeoiiiiniiiinnnninnnnen. 575

5.8.6  Partitionierte Server in einem Domino Cluster.........ccccccccovueeee. 576

5.9  Upgrade und Migration ...........ccceeveueiiiniiiiiniiieeeniieeiieee e 576
5.9.1 Voriberlegungen fiir Notes Upgrades.........c.cccccoovevieinniiciinnnen. 578

5.9.2  Voriberlegungen fiir Domino Upgrades .........cccccccceeveiieennnncenn. 585

5.9.3  Voriberlegungen fiir das Domino Verzeichnis.........ccccccccovuueeee. 591

6 Lotus Notes Domino und DB2 UDB.............ccocceiiiiiiiniiiiiiiiiiccecces 595
6.1  Alternative Datenablage im DB2 UDB ..........cccccceveiiiiiiiiiiiniiieiiiicceee, 595
6.1.1 Architekturbetrachtung........ccccccccoeviiiiiniiiii 596

6.1.2  Zusammenspiel von DB2 und Domino..........cccceeevveiininieennnncenn. 597

6.2 DB2-Grundlagen ........cccoocuiiiiiiiiiiiiiiiiiieccrec e 599
6.2.1 Relationale Datenbanken ...........ccccoveiiiiiiiiiiniiiiiiiiiieeeieeees 600

6.2.2  Relationale Datenbanksysteme.........cccccccceeveiiiiniiiiiininiceinneeen. 603

6.2.3  DB2UNd SQL....coiiiiiiiiiiiiiiiiiecc e 605

6.2.4  DB2im EINSAtZ..cccocviiiiiiiiiiiiiiiiiiecciicccec e 606

6.2.5  Datenbanken im DB2-System .........ccceecuviieiiiieiniiieciniiieeieeeene 607

6.3  DB2-Installation fiir Domino 7 (WiN32) ........uuviiiviiririeriierrrirerereeeereeeeeeereen 609
6.3.1 Lotus DOMINO 7 SEIVET ......eueeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeecree e 611

6.3.2  Benutzerkonten .......cccoccceiiriiiiiiniiiiiiiece e 611

6.3.3  Installationsvoraussetzungen — DB2 UDB ..........ccccccceveiiiirnneeen. 613

6.4  Installationsschritte — DB2 UDB Server..........cccccoociiiiiiiniiiniiniiiniiicinene 614
6.4.1 Installation des DB2-Server-Fixpacks 9a.........cccccceevvvieeencneennnnns 621

6.4.2  DB2-Werkzeuge auf dem Client.......ccccceeeviieiiiiiieinniieceniieeenn. 622

6.4.3  Lizenzschlisselimplementierung ...........cccecveeeviiieeinieeeinnnceen. 624

6.5  NSFUNA DB2....oooiiiiiiiiiiiiiiiiii i 624
6.5.1 Server-ID fiir den DB2-Zugriffsserver (UDF) ........cccooeveverinieennnnn 625

6.5.2  UDF Server als Bindeglied ........ccocceeeeviiiiiniiieiniieeiieeceeeeene 626

6.5.3  Domino-Authentifizierung gegen DB2 ..........cccooevveiriiiieinnnneenn. 628

6.5.4  DB2-Aktivierungstool unter DOMINo ........ccccceeevviieeinniecennnneeen. 629

6.5.5  DB2-ldentitat fir die Domino-Seite...........ccccoviiiiiiiiiiiniinnnnn. 634

6.5.6  nsf-Datenbanken unter DB2.............ccccocciiiiiiniiiiini, 636

6.5.7  DB2 aus Designersicht .........ccccceevieeeirniiienniiieeeiieceeieee e 641

7 Domino Verzeichnisse und Verzeichniskataloge........................ccco 645
7.1 Verwaltung mehrerer Verzeichnisse planen .........ccccccccovveeiiniieeinneeennne 648
7.1.1 Verzeichniskataloge ...........cccoeeviiiiiiiiiiniiiiieececce 648

7.1.2  Verzeichnisverwaltung ........ccccccueeeriiieiiniiieiiiiceinieeceeee e 648

7.1.3  Verzeichnisserver .........ccccoouiiiiiiiiiiiiiiiicciccecc e 649

7.2 Directory Assistance/Verzeichnisverwaltung.........cccoccceevvieeiiniieiinnieeennne 649
7.2.1 Einrichtung der Verzeichnisverwaltung.........ccccccceeveieiiiniieeennnns 650

7.2.2  Einbindung der Verzeichnisverwaltung ........c..cccooeeeirneeinnnnnn. 651

7.2.3  Konfiguration der Verzeichnisverwaltung ..........cccocccceervuueeennnen. 653

7.2.4  Zugriff auf ein sekundares Domino Verzeichnis ........ccccccceeuee. 666

7.2.5  Failover fir die Verzeichnisverwaltung........ccccccccovvveeernnicennnne. 667



Inhaltsverzeichnis X
7.3 Verzeichniskatalog/Directory Catalog..........cccoeeveiiriiiiiniiiiiiniiiiiiiieeeene 668
7.3.1 Kompakter Verzeichniskatalog/Condensed Directory Catalog .... 669
7.3.2  Erweiterter Verzeichniskatalog/Extended Directory Catalog........ 669
7.3.3  Verzeichniskataloge erstellen und konfigurieren ......................... 671
7.3.4  Dircat-Dienst.........ccocuiiiiiiiiiiiiiiii 683
7.4  Lightweight Directory Access Protocol.........cccooouveeiniiiiinniiiiiniiieinciieeenne 685
7.4.1 Domino und LDAP........ccccooiiiiiiiiiiiii 688
7.4.2  LDAP-Implementierung.......cccoccueeeremreeiniiieeiniieeenieee e 690
7.4.3  LDAP-SChemMa .....ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiciiniceienee e 691
7.4.4  Konfiguration von LDAP........ccccceimiiiiiiniiieiiiee e 695
7.4.5  LDAP-BENULZEr.....c..cocuiiiiiiiiiiiiiciiciiieenec e 702
7.4.6  Monitoring des LDAP-DIenstes...........ceevevreerniieeinnueeeinieeeennne 704
7.5  Datenbankkatalog/Database Catalog und
Domaénenkatalog/Domain Catalog........c.cccceeeviiiiniiiiiiniiiiniiieenieeeee 705
7.5.1 Erstellung des Datenbankkatalogs.........cccccceeevviiiiniiiiinniiiennnas 707
7.5.2  Erstellung des Domanenkatalogs.........cccccceevvieeiniiiciinnceennnen. 708
7.5.3  Aufnahme von Datenbanken ............cccccciviiiniiinnn, 709
7.6 DOMANENSUChe.........cccuiiiiiiiiiiiiii 710
7.6.1 Aktivierung der Domanensuche ........cccccccceviieiiniiciinniecennnnee. 711
7.6.2  Konfiguration der Domanensuche ...........cccceeeveerniiecinnneeennnnnen. 714
7.6.3  Sicherheit der Doménensuche ...........ccccooiiniiiniinininnne, 718
Stichwortverzeichnis ... 721
Band 2
8 Transaktionsprotokollierung..........c..c..cccoociiiiniiiiiniiinicc e 747
8.1 Funktionsweise der Transaktionsprotokollierung.........cccccccceeveiiiinninennnn. 749
8.1.1 Datenbankinstanz-ID ............ccccoiviiiiiiiiiiiniii 750
8.2  Einrichtung der Transaktionsprotokollierung ...........ccceeveeiniieciininceennnen. 751
8.2.1 Konfiguration der Transaktionsprotokollierung...........ccccecuveeenne. 754
8.2.2  notes.ini-Einstellungen zur Transaktionsprotokollierung ............. 755
8.2.3  Transaktionsprotokollierung fir eine bestimmte
Datenbank deaktivieren .............cccccoiviiiiiiiniiiniii, 756
8.3  Backup von Transaktionsprotokollen ..........ccccccceveiiiiiiiiiiininciiniiceennn. 758
8.4  Transaktionsprotokollierung fiir die Wiederherstellung ...........ccccccceeneee. 758
8.5  Mogliche Fehlerfalle...........ccooiiiimiiiiiiiiiiiiceccec e 759
8.6  Beschadigte Datenbanken reparieren ........ccccceeeveieeeriieeinnieeeineee e 761
8.7  Beispielhafte Verwendung der Transaktionsprotokollierung mit
Tivoli Data Protection...........ccocuvvviiiiiiiiiiiiiiii 762
8.7.1 Wiederherstellung der Domino-Datenbanken ............................ 763
8.7.2  Zurlckschreibung ........ccccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiicceccceec e 763
8.7.3  AKLIVIEIUNG ceeviiiiiiiiiiiiic ettt 764



XIv Inhaltsverzeichnis
9 DOomMINO CIUSTEr ..ot 765
9.1 Cluster-Komponenten .........cc.ceoviiiiiniiiiiniiieeieeeceee e 768
9.1.1 ClUSter-Manager ........cccueieviiiiiiiiiieeiiee e 768

9.1.2  Cluster-Datenbankverzeichnis .............ccccccoviiniiinnnniiinnn, 769

9.1.3  Cluster-Datenbankverzeichnis-Manager ...........c.c..cccceevveirnnneeen. 769

9.1.4  Cluster-Administrator...........ccccoovviiiiiiiiiiiii, 770

9.1.5  Cluster-Replikator .........cccccovviiiiiiiiiiniiiiiciiccccecceeee 770

9.1.6  Internet-Cluster-Manager..........ccccceeeeeuiieinniieeiniieceniieee e 771

9.2  Replizierung in @iNem CIUSTE......ccccuviiiriiiiiiiiiiiiieeeeee e 772
9.2.1 Replizierprotokoll in einem Cluster........cc.cccceerviiiiiiiiiiiiniiiennns 773

9.2.2  Replizierung privater Ordner in einem Cluster........cccccccceevnneeen. 773

9.2.3  Periodische Replizierung in einem Cluster ........ccccccceeveveeernnnenn. 774

9.2.4  Mit allen Servern in einem Cluster replizieren.........ccccccccceveunneenn. 774

9.3 ClUSer-Planung ......ceeeeiiiiiiiiiiieiiieeiee et 776
9.3.1 Datenbankrepliken in einem Cluster..........cccceovvviiiiiiieeeniieeennne 776

9.3.2  Fault Recovery im CIUSTEr........cceoviiiiiiiiiiiiiieeeiee e 779

9.3.3 Directory Assistance im ClUSTer ..........ccccevvieiiiniieiinniieeenieeeeane 779

9.3.4  Cluster-Zugriff fir mobile Benutzer.........ccccccceeevviieeiniiecinnneenn. 779

9.3.5  Roaming im ClIUSLEr .....c.eeeiiriiiiiiiiieiriieeetee e 780

9.4  Administration eines Domino Clusters............cccocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiee, 780
9.4.1 Einrichtung eines Domino CIUSters.........c.cccceervrieeinniiieeeniieeennnne 781

9.4.2  Kontrolle der Cluster-Implementierung.........cccceecveeeevieernnnnenn. 783

9.4.3  Zugriffsrechte auf Datenbanken ..........c.cccoeveiiiiiiiiiiiniiieennneeen. 786

9.4.4  Datenbankverfiigbarkeit in einem Cluster .........c..cccoeviveernnneeen. 787

9.4.5  Hinzufiigen von Servern zu einem Cluster.......ccccccceevvuveeennnneen. 790

9.4.6  Server aus einem Cluster entfernen........ccceccueeevvieernieeennnneenn. 792

9.4.7  Server zwischen Clustern verschieben ................ccccoo. 793

9.5  Failover-Konfiguration ...........cccceiriiiiiiiiiiiiiieeeceece e 794
9.5.1 Failover-Management-Methoden.........ccc.cccceervviiiinniiienniieeennnne 796

9.5.2  Failover in einem Cluster verwalten.............ccccocciniiiiiininn. 797

9.5.3  Failover fur Mail-Datenbanken ...........ccccccoeviiiiiiniieinnniieennneeen. 800

9.6  Konfiguration des Lastausgleichs ...........cccueeiriiiiiiniiieiniiieciniccieeceee 801
9.6.1 Belastung auf einem Server beschranken............ccccoecveerniieennnnn. 803

9.6.2  Serververfligbarkeitsindex .........ccccceeeeviiiiiniieiiniiiceiee e 803

9.6.3  Maximale Benutzeranzahl andern ..........ccccccceevviieeinnieeinnneeen. 804

9.6.4  Datenbanken auf andere Server verschieben..........cccccccceernnneenn. 805

9.7 Cluster-UDerWachUNQ ..........ccocveveveveverieieieeeeieeeteeeeeeeteeeeeseeeses e 806
9.7.1 Cluster-Manager-Ereignisse und -Statistiken .........cccccceeeieeenn. 808

9.7.2  Cluster-Replizierereignisse und -statistiken anzeigen................... 809

9.8 Internet-Cluster-Manager .........ccoooueeeeriiieeeiiieeeeiiee et e 811
9.8.1 Verwendung des ICM planen...........ceeevvieeeniieenniieeenneeeeeeeee 812

9.8.2  ICM KONFIQUIIEIEN ....ciiiiiiiiiiiitieeiteeeeiteeeete et 813

9.8.3  Failover und Lastverteilung .........cccceeeeviiieiniiieenniieenniiee e 817

9.8.4  Sicherh@it ..cooueeeiiiiiiii e 818

9.8.5 ICM verwalten und Gberwachen .........ccceeevveiiiiiiieieiiiiiiiiieeeeees 818



Inhaltsverzeichnis XV

10 Benutzerverwaltung.............cccoovuiiiiiiiiiiiiiiiiiicc e 821
TO. T ROGBMING ceiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e 823
10.2 Richtlinien flr BeNULZEr .........ccoociiiiiiiiiiiiiiiiiicc e 828

10.2.1  Richtlinienvererbung..........ccccecviiiiiiiiiiniiiiiieccecce 829
10.2.2 Richtlinieneinstellungen .............cccoeeiiiiiiiiiiiniiiinieceee 830
10.2.3  Richtliniendokumente .........ccccccveiiriiiiiiiiiiiiniiccceec e 850
10.2.4 Richtlinienwerkzeuge ..........cccccceiiiiiiiiniiiiii 852
10.3  Ausfuhrungskontrollliste (ECL) ......cccccveiiriiiiiniiieiiniiiinieeeeeeeeeireeeeee 854
10.3.7  Workstation-ECL ........ccoiiviiiiiniiiiiiiiceniicceicc e 854
10.3.2  Workstation-ZugriffsSoptionen ...........ccceevveeiriiiceiniecenieecennnee. 855
10.3.3  Administrations-ECL........cccciiriiiiiiiiiiiiniiiciiiec e 859
10.4 Standardeinstellungen fiir die Registrierung ........cccoccceeevvieeiiniiecincneeennne 864
10.5  OU-ZErtifiZIErer .....ccoovoiiiiiiiiiiieiiiiiiieeeeiee ettt 869
10.6  Alternative Namen .........ccccooviiiiiiiiiiiiii 870
10.7 ID-/Kennwortwiederherstellung ..........ccceeeveeiriieiiniieiniiieiieeccieeeee 874
10.7.1  Funktionsweise 875
10.7.2 Wiederherstellung von IDs und Kennwdértern einrichten............. 877
10.7.3 Wiederherstellungsinformationen exportieren...........ccceceeeeunee. 878
10.7.4 IDs oder Kennworter wiederherstellen.............cccccoeiiininnnnnn. 880
10.7.5 Wiederherstellungsinformationen der Administrator-ID.............. 881
10.8 Der Vorgang der Benutzerregistrierung .......cccocceeeeveveeernieeeinieeeennneeennnne 882
10.8.1  Registrierung durchflhren .........cccoccveeiiiiiiiiiciineecee, 883
10.8.2 Allgemeine Benutzerregistrierung ......c.ccccceeveveeenieeerneeeennnen. 885
10.8.3  Erweiterte Benutzerregistrierung ........ccccceveeeiiiiiiiiiiieceiiinnnnnnns 887
10.8.4 Benutzerregistrierung mittels Textdateien ........ccccccccevveeeennnen. 894
10.8.5 Nicht-Notes-Benutzer registrieren .......c.occcceeevvveernnieeernneeeennnen. 897
10.9 Weitere Benutzer-Administrationsarbeiten................ccccocoiiiinin. 898
10.9.1  Benutzer umbenennen ........ccccceeriiiieiniiieiiniiieeneec e 898

10.9.2 Migration von Roaming-Anwendern und
ZU ROaming-AnWeENdern ........ccceeeeviieeiniiieeiniee et 901
10.9.3 Benutzernamen loschen...........cccooiiiiiiiiiiiniiii e, 904
10.9.4 Benutzernamen in der Namenshierarchie verschieben ............... 906
10.9.5 Benutzer-IDs erneut zertifizieren.............cccoeviiiiiiiiininnnnn. 913
10.9.6 Lizenzverfolgung/License Tracking.........ccccceevieeinnieccrnneecennnen. 914
10.9.7 Einsatz unternehmensweiter Willkommensseiten........................ 915
TO.TO GrUPPEN .ttt e e e e s saa e e e e e 916
10.10.1 Gruppen bearbeiten ..........cccoocvieiiiieiiniiieiiiee e 918
10.10.2 Gruppen erstellen und andern ..........ccceeeveeerniieeenneeeinneee e 921
10.10.3 Gruppen [0SCheN ........coiiiiiiiiiieeeceeee et 923

10.10.4 Gruppenverwaltungswerkzeug..........ccceeeveeeriiieeiniieeennneeeennnee. 923



Xvi Inhaltsverzeichnis
11 Domino imWeb ... 929
11.1  Domino als HTTP-Server..........ccoccueiiiiiiiiiniiiiiiiiiciiciiccecciec e 930
TTET TCP/IP e 931
11.1.2  Domain Name System .........ccocviiiriiiiiiniiieeiiee e 933

11.2  Einrichtung des Domino Web-Servers .........cccocceeiveiiiniiiiiiniieeinineeeenne 933
11.2.1  Einstellungen im Serverdokument..........ccccceveieeiniiciinnceennnen. 934

11.2.2  Internet-Site-Dokumente ............ccccovviiiiiiiiiiiiiii, 936

11.2.3  Aktivierung von Internet-Site-Dokumenten ........c..cccccovuveernnnnen. 938

11.2.4 Implementierung der Internet-Site-Dokumente.......................... 939

11.2.5 Web-Site-Dokumente............ccoceiiiiiiiiiiiiiiniii e, 946

11.3  Web-Konfigurationsdokumente (R5) .......ccccceviiiiiiniiiiinniiiiiieeiieeeee 957
11.4 Web-Site-Rules und globale Web-Einstellungen..........cccoccceevviiiiinnnicennn. 960
11.4.1  Ersetzungsregeln/Substitution Rules...........cccocceeiriiciinniiennnnn. 961
11.4.2  Umleitungsregeln/Redirection Rules...........cccoccveeiriiiiiinnneeennnee. 961

11.4.3 Verzeichnisregeln/Directory Rules ..........cccccovoieeiniiiirnneceennnnn. 962

11.4.4 HTTP-Antwort-Header-Regel/HTTP Response Header Rules ........ 963

11.4.5 Globale Web-Einstellungen/Global Web Settings ...................... 967

11.4.6 Anlegen eines Web-Site-Rule-Dokuments..........cccocceeernieeennnee. 967

11.4.7 Dateischutzdokumente/File Protection.............cccccoeoiiiiiinnnnnnn. 969

11.4.8 Authentifizierungs-Realm-Dokumente............ccccceevvveeerniecennnen. 972

11.5 Domino URL-SYNtax.......cccccceeiiiiimmiiiiiiiiiiiiiiiiieciieececee e 973
11.6 Domino Web Access und DOLS ..........ccccoiiiiiiiiiiiiniiic e, 975
11.6.1 Domino Web ACCeSS 7 ......ccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 977

11.6.2 Domino Web Access und Sicherheit............cccccoooiiiiiniinn. 982

11.6.3 Domino Off-Line Services ...........ccceiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiceee, 986

11.6.4 Konfiguration von DOLS und DWA .....c.ccccciriieiiniiieiiieeeeee. 988
11.6.5 Einrichtung und Anpassung der DOLS .......ccccccccerviieiinnieecnnnnen. 989

11.6.6 Einstellungen flir Domino Web ACCESS .......ccoovveeeriieeernneeeennnen. 994

11.6.7 Deployment und Anpassung der Abonnements.........c.cccccceuueee. 1002

11.6.8 Domino SYyNC Manager ........cceeeumiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeniieeeeee e 1014

11.6.9 Domino Web Access und Sametime..........cceevvveerniieeiinieeeennnen. 1016
11.6.10 Anwender von Domino Web ACCESS.......c.ueeervrieeiniieeerieeeennee. 1021

11.7  Domino als POP3-SEIVET ......cccovvuiiiiiiiiiiiiiieeiniiee ettt 1024
11.7.1  Konfiguration des POP3-Dienstes.........ccccceerriuieernneeeennueeennnnee. 1024

11.7.2  Optimierungen fiir den POP3-Dienst ........cccecevveeiniieeeinneecennnnen. 1025

11.7.3  POP3-BENUIZET .ccoooniiiiiiiiiiiiiiiiiieeee et 1027

17.8  Domino als IMAP-SEIVET .......cccovvuiiiiiiiieiiieee ettt ettt e 1030
11.8.1  Konfiguration des IMAP-DI€NStes ........c.ccoueeerimieeinnieeerniieeeennnen. 1032

11.8.2  Weitere Konfigurationsschritte ...........ccoeeveeeiiieeinieeeinieeeennnee. 1034

11.8.3 Optimierungen fiir den IMAP-Dienst.........cccocevveernnieeernneeeennnen. 1038

11.8.4  IMAP-BENUIZET ..cccoiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt e e 1042

11.9 Domino HOStiNg FEATUIES.....ccceevmmiiiiiiiiiiiiiiiieec e 1048
11.9.1  Domino Directory fiir mehrere Organisationen ......................... 1049

11.9.2  Planung der xSP Domino-UmgebungDomino-Umgebung.......... 1051

11.9.3  Konfiguration der xSP Domino-Umgebung..........cccccccocueenneennee. 1054



Inhaltsverzeichnis Xvil

12 Administration und Maintaining ...........ccc..cccoeeiiiiiii 1057
T2. 1 SUPPOIT ittt 1057
12.1.1  Losungen, Tipps und THCKS........ccovviiiiiniiieiiiiiieinieccieceeee 1057

12.1.2  Archivierung .......coooviiiiiiiiiiiniiiiieccrecccece e 1069

12.2  Grundlagen Datenbankdesign.............ccceecuiiiiniiiiiiniiiiiniieeiiieeeeeee 1073
12.2.1  Gestaltungselemente ...........coocvieiviiiieiniiieiiniiee e 1073

12.2.2 Bekannte Einschrankungen .........cccccccceeviiiiiiniiieiniiecciniceennee, 1080

12.3  Datenbankadministration .............cccoeeiiiiiiiiiiniiiiiiniieec e 1081
12.3.1 Neue Datenbanken in Produktion setzen ..........ccccccccevvueeennnnen. 1081
12.3.2 Standarddatenbanken und Standardschablonen........................ 1087

12.3.3 Datenbankdesignaktualisierung .........cccccccceeveieeinniiciininceennnen. 1094
12.3.4  Exkurs: Out of Office-Agent ........cooeeuveiiviiieiiiiieeiniccieeeceee, 1096

12.3.5 Mehrsprachige Anwendungen ..........cccoecveeeiiieeiniieeeinneee e 1099

12.3.6 Verzeichnis- und Datenbankverkniipfungen.............cccoocueeennnnee. 1101
12.3.7 Datenbankanalyse...........ccccceeveiiiimiiieiiniiieiiniee e 1104

12,4 Serveradministration ...........cccceiviiiiiiiiiiiniiii 1108
12.4.1  Allgemeine Aufgaben...........coocviiiriiiiiiiiiiieiniiceieec e 1108

12.4.2  Server-Audits ........ccccviiiiiiiiiiiiiii 1116

12.4.3  Fehlersuche.........ccccooiiiiiiiiiiiiii 1118

12.5 SerververfUgbarkeit ..........cccceiiriiiiiiiiiiiiiic e 1120
12.5.1  FaUIt RECOVETY ...eoiiiiiiiiiiiiiiiiieceecceee et 1121

12.5.2  NSD und Memcheck...........cccocuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 1126

12.5.3 Diagnose- und Analysemoglichkeiten.........ccccccevviiiiiinnicennnnn. 1132

12.5.4  Health MONItOriNg «..eeeeeiiiiiiiiiieeeeeeeeceeee e 1134
12,55 SNMP i 1136

12.5.6  IND-Dateien ........cccoocuiiiiiiiiiiiiiiiiiicic e 1140

12.6 Domino Domain Monitoring in der Praxis..........cccceeeeeeenneeeennieeeennieeennns 1141
12.6.1  PrODES cecoiiiiiiiiii ettt 1143

12.6.2  Erfassungshierarchien..........cccocueeeriiiiiniiieiiiiieeinieeceneeeeee 1151

12.6.3 Datenbank Domino Domain Monitoring..........cccceeveeernueeeennnnen. 1153

12.6.4  Filter ..o 1155

12.7 Domino-Serveriberwachung ........cccccveeeriieeiniiieeiniieeenieeeeeieeeeeireee e 1157
12.7.1  Monitoring-Konfigurationsdatenbank ..............ccccoeueeirniieennnnnn. 1160

12.7.2  Event-Generatoren.........cccccoeveeeuriiieeeiiniiiieiieeeeeeeiieeeeee e 1162

12.7.3  Event Handler .......cooouiiiiiiiiiiiiiieieceecceeee e 1175

12.7.4  ProtokOlfilter .......ccoviiiiiiiiiicee e 1180

12.7.5 Domino-Serverkonsole und Administratorkonsole ..................... 1182

12.7.6  Mail-Uberwachung und Fehlersuche.............ccccceevevevevererereuennne. 1185
12.7.7  Activity LOGgQiNg....ccoeomiiiiiiiiiiiiiieee et 1196

12.7.8  ACHVILY Trends ....coooviiiiiiiiieeiieeeeiieeeetee et 1201

12,8 SEAtISTIKEN ceeeeeeiiece ettt 1209
12.8.1  Server Statistic Collection........c..eeerriieeiriiieiiiiieeieeeceeeeeee 1210

12.8.2 Domino Administrator-Client und Statistiken ...........cccoccceeeennee. 1211

12.8.3  Plattformstatistiken ........ceeeeeeiiiiiiieiiiiiiiieeee e 1219



Xvi Inhaltsverzeichnis
12.9 Domino Server-MONItOr .........ccoccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceicc e 1221
12.9.1  Task-StatUS ....coocveiiiiiiiiiiiieeeerc e 1221

12.9.2  Maintaining .....cceeeiriiiiiiiiiiieiicccrceee e 1222

13 Performance-TUNING .........ccoooiiiiiiiiiieieeiiieeee e e e e e e e e e e enreeeeees 1225
13.1  Facetten und Faktoren ..........cccocceiiiiiiiiniiiiiiiieccecceeee 1226
13.1.1  Hardware.........cccoooviiiiiiiiiiiicecee e 1226
13.1.2  Lotus Notes DOMINO........ccceeevuiiiiiiiiiiiiiiciiicceecceeec 1228

13.2  Performance-Uberpriifung und Kapazitatstests............c.ceevrvrvrrrrereruennens 1229
13.2.1  Domino Configuration-Collector.........cc.cccccovvuiiiiniiiiinniiceennnn. 1229

13.2.2  Windows-SystemmOnitor........c..ceevviiiiiniiieiiiieeinieee e 1230

13.2.3  Serverzustandsiiberwachung........cccccccovciiiiniiiininiiinnininnen, 1231

13.2.4 Domino Server.Load ..........cccoecviiiviiiiiiniiieiiiceeieccecce 1232

13.2.5 Domino Server.Planner........cccccceeeviiiiniiieeiniieeenieeeeeeeeeee 1235

13.2.6  NotesBench .........cooviiiiiiiiiiic e 1235

13.2.7 Domino Performance-Analyse...........ccceeeveeirnieiinineeenneceennnn. 1236
13.2.8 Application-Probes im Domino Domain Monitoring................... 1237
13.2.9 Uberwachung der Datenbankleistung ...............cccoevrrurreuenenen. 1238

13.3  Performance-Steigerung........ccoocveeeriiiieeniieeiniiiee et 1238
13.3.1  Lotus Notes DOMINO 7 ........ccoociiiimiiiiiiniiieiiiieeeneeeeneee e 1239

13.3.2  Windows-Serverleistung.........cccceeeevmieeiiiiieeiniieeenieeeeneeeeee 1242

13.3.3  UNIX-/Linux-Serverleistung.........ccceccueeerevieiinieeennneceineee e 1243

13.3.4 Serverkapazitat und Antwortzeiten ..........ccccoveveiiniiieiiniieeennnen. 1244

13.3.5  CaChing . cooceiiiiiiiiieiiiee e 1246
13.3.6  SeMAPhOre ..ccooeviiiiiiiiiieee e 1250

13.3.7 Datenbankleistung verbessern ...........cccoccceeviiiiiininiiinnccennnn. 1252

13.3.8 Datenbankzugriffszeiten.........c.ccceeviieiiniiiiiniiieiinccieeceee, 1259

13.3.9 Zentralschablone/Single-Copy Template..........ccccoeveeernueeeennnen. 1260
13.3.10 Agent-Manager-Leistung ........ccccccceeeiiiiiiiiiiiieiiiiniiiiiieeeninnnns 1263
13.3.11 Mail-Leistung .....cccooviiiiiiiniiiiiiiiiii 1265
13.3.12 Netzwerkkomprimi€rung ........ccceeeeevveeeniiieeiniieeennieee e 1268

13.4 Optimierung der HTTP-Dienste .....cccccveeiriiieiiiiieeinieeeeeeee e 1269
13.4.1  Anpassungsmoglichkeiten..........cccoecveeiniiiiiiniiiniieeeeeee 1270

13.4.2  WeD-AQENteN .....coiiiiiiiiiiiieiieeeee et 1274

13.5 Performance im Domino CIUSter ..........c.ccoeiiiiiiiiiiiiiiiii e, 1275
14 Lotus Sametime...........cccooiiiiiiiiiiiiii 1279
14.1  Lotus Sametime-Grundlagen .........cccccveeeeiieeiniieiiniieeenieee e 1279
14.1.1  Lotus Sametime-Infrastruktur ............cccoeoiiniiniiii, 1281

14.1.2 Lotus Sametime-Administrationsansatz ..............cccoccevviiiininnn. 1281

14.1.3  Wichtige Dateien und Datenbanken ..........cccccccevvvieeirnniccnnnnen. 1282

14.2  Verzeichnisse flr Lotus Sametime............cccceiiiiiiiniiiiiii, 1286
14.2.1  Domino Verzeichnis .........ccccccociiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicce e, 1286

14.2.2  LDAP ..oooiiiiiiiii 1287



Inhaltsverzeichnis XIX

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Lotus Sametime und Sicherheit...........cccocoiiiiiiiiiniiie 1289
14.3.1  Authentifizierung mit Secrets und Token...........cccocceeerniiirennnen. 1290
14.3.2  Reverse Proxy Server........cccccomiiiiiiiiiiiiiiiiciiiiiienennns 1292
Lotus Sametime-Dienste........ccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 1294
14.4.1  DOMINO-SEIVICES...ccuuviiiiiiiiiiiiieeeiiee e 1295
14.4.2  COMMUNILY SEIVICES ...ccovuriiiiiiiiiiiiieeeiree et 1295
14.4.3  Meeting-SerVICeS ...ccceeevirviiiiiriiiiiiiiieeieee e 1297
14.4.4  Broadcast-SErViCeS .......cccccvevriiiiiiiiieiniiieeiiee e 1299
14.4.5 Audio/Video ServiCes .........cccoeeuiiiriiiiiiniiieiniieeieeeerieee e 1300
14.4.6  SIP-Connector/-Gateway ............cceeeuveeeriireeininieeinreeenreee e 1302
Lotus Sametime-Anwender- und Client-Sicht ............cccooeiiiiniiiiinnininnn. 1307
14.5.1  Benutzerverwaltung........cccceeeeeiieiiiiieeiniiieeiiee e 1307
14.5.2  Sametime-Clents........ccoovviiiiiiiiiiiniiieeiieeecree e 1310
14.5.3  VerbindUNgen.......cocccueiiiiiiiiniiiiieiieeeieee et 1314
14.5.4 Features und FUNKtIONEN.......ccccveiimiiiiiiniiieiiiccecceeee e 1316
Enterprise Meeting Server ........oocccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicceeee 1323
14.6.1 EMS und Sicherheit...........cccccooiiiiiiinii, 1326
14.6.2 Verbindung der Sametime-Server via EMS ........ccccccccervviiinnnnnn. 1331
Sametime-Service-ClIUSEEr......cooouiiiiiiiieiiiiee ettt 1331
14.7.1  Community Services-CIUSter ........ccccceeiriiieiiiiieeiniiieeieeeeeee 1332
14.7.2  Meeting Services-ClIUSter........cccveirriiieiniiieeiniee e 1332
14.7.3 Community Services- und Meeting Services-Cluster.................... 1333
Lotus Sametime in Produktion............cceovviieiinieiinniieeinieeeeieeeeeiieeeee 1334
14.8.1  Planung der Sametime-Installation............ccccocceernieiiinnieennnnne. 1335
14.8.2 Lotus Sametime-Installationsszenarien........cc.cccccevvveeerneeeennnen. 1335
14.8.3 Lotus Sametime-Installationsschritte..........cccocoveernieiinnnieinnnnne. 1337
14.8.4 Lotus Sametime-Konfiguration...........ccceeoueeeriiieeinneeeinnieeennnnee. 1340
14.8.5 Lotus Sametime-Administration .........cccocccceeriiieeinineiinneeennnen. 1340
14.8.6 Lotus Sametime-Uberwachung ...........ccccoeveveueueueevieeererererraennnn, 1341
14.8.7 Lotus Sametime-Protokollierung ........cccccceeeeriieeinieciinneeeennnen. 1345
Sametime Heute Und MOIgen .......cccuueeiiiiiiiiieeiiiieceeieee e 1349

StICAWOIrTVErZEICHNIS ......cooeviiieiieee e 1351



	Lotus Notes Domino 7-Administration Band 1 - Lotus Groupware installieren, betreiben und verwalten
	Inhaltsverzeichnis
	Band 1
	V Groupware, Communication, Collaboration
	1 Lotus Notes Domino
	2 Client-Funktionalität
	3 Domino intern
	4 Sicherheit
	5 Domino-Installation und Betrieb
	6 Lotus Notes Domino und DB2 UDB
	7 Domino Verzeichnisse und Verzeichniskataloge
	Stichwortverzeichnis

	Band 2
	8 Transaktionsprotokollierung
	9 Domino Cluster
	10 Benutzerverwaltung
	11 Domino im Web
	12 Administration und Maintaining
	13 Performance-Tuning
	14 Lotus Sametime
	Stichwortverzeichnis



	Ins Internet: Weitere Infos zum Buch, Downloads, etc.



